《商务英语听力（1）》课程教学大纲

一、课程基本信息

	课程名称
	商务英语听力（1）

	英文名称
	Business English Listening (1)

	课程代码
	ZYK0219081
	与其他课程关系

	课程性质
	专业必修
	先修课程：《英语听力（1）》、《英语听力（2）》；
后修课程：《高级商务英语听力1》、《高级商务英语听力2》

	学时/学分
	32学时/2学分
	

	考核方式
	考试
	

	开课学期
	第3学期
	

	开课院系
	商务英语学院
	

	适用专业
	商务英语

	编制时间
	2023年2月10日

	课程教材与学习资源

	参考教材
	《英语听力教程4》（学生用书）（第三版），张明伦主编，高等教育出版社，2006年。

	教学参考资料及其他学习资源
	[1] 《柯林斯商务英语·听力》，伊恩·巴杰著，商务印书馆，2013年。

[2] 《剑桥BEC真题集》第2辑（中级），剑桥大学考试委员会，人民邮电大学出版社，2005年；

[3] 《剑桥BEC真题集》第3辑（中级），剑桥大学考试委员会，人民邮电大学出版社，2006年；

[4]《剑桥BEC真题集》第4辑（中级），剑桥大学考试委员会，人民邮电大学出版社，2009年；
[5]《剑桥BEC真题集》第5辑（中级），剑桥大学考试委员会，商务印书馆，2015年；
[6] http://www.elspod.com； http://www.businessenglishpod.com；http://www.economist.com
[7] VOA、BBC、NPR、CNN、ABC、UN、CCTV、CRI等官方网站的商业、科技等相关内容；
[8] 《托业听力专项突破》，Plan T Language Institute编，群言出版社，2015年。

	大纲编制人及责任人信息

	大纲编制人员
	汪海源、樊秋涛、周婷婷、唐梅

	审核负责人
	陈敏

	审定负责人
	黄绍盛 


二、课程目标与任务

 本大纲的教学对象是商务英语专业二年级学生。在进行本课程学习前，已具备初级听力技能。
本课程以培养听力技能为主，通过系统的听力专门技能的单项训练及综合训练，培养学生的快速反应、准确辨别、分析推理、归纳总结、信息处理及记录和记忆等能力，特别是针对关键词选择、提纲拟列、大意归纳和对数字和数词的快速反应能力的训练，从而逐步提升学生的听力水平，并着重提高学生在涉外商务活动及业务中的实际应用能力，以达到学生听、说、读、写各项技能的全面发展。
在课程教学中，要巩固基本听力微技能如数字、日期、方位等，着重加强这些基本技能在商务环境中的具体应用，进一步培养学生灵活运用听力策略如预测、利用前后文或环境线索理解、适应不同口音的能力，同时教授相关商务语言点及背景知识。

经过本学年的学习，学生能够：
1．听懂英语国家人士就学生熟悉的题材所作的较为浅易的讲话和日常生活的交谈，能够抓住讲话和交谈的中心大意；  
2．基本抓住英语国家快速英语广播节目的中心大意； 
3．了解在从事商务活动中存在的文化差异；  
4．听懂并掌握商务英语专业英语术语与常用英语词汇，特别是与中国经济、贸易、旅游、管理、物流、金融等密切相关的特色词汇； 

5．了解商务英语相关主题的背景知识，如网购、电子银行、宾馆、税务、保险、投资、股票、商业企划、金融市场、商品市场、营销、客服等；  
6．辨别商务活动中讲话人的态度和语气，理解特定情景中语言的含义；
7．能较好地完成剑桥BEC中级听力部分的测试；
8. 了解掌握主要英语国家和地区以及国内的经济发展情况、经济贸易政策和相关法律法规，培养国际视野；

9．具备正确的理想信念，牢固树立“四个意识”，坚定“四个自信”，增强民族自豪感，具备较强的创新实干精神，并练就向世界讲述“中国故事”的能力。 

在本课程结束时，学生不但能掌握系统的商务英语基础知识，而且还能熟悉相关文化背景，商务英语综合听力能力得以提高。
三、课程主要内容、要求及学时分配

	序号
	主要内容
	基本要求
	学时分配

	1
	课程介绍；学习资源推荐；课程进度总计划；考勤制度及作业要求等；假期作业检查。
	学生对《商务英语听力》（1）课程有较初步的认识，熟悉相关制度及安排。检查暑期作业。
	2学时

	2
	Unit 1 Different Ways of Shopping Part I, Part II &Part III
BEC中级考试听力题型整体介绍。

	掌握与网购、电子银行相关的专业词汇及背景知识（结合中国网购平台，如京东6·18，淘宝双11网购活动），学习提纲拟列技能。熟悉BEC中级考试听力三种常见题型。
	2学时


	3
	Unit 1 Different Ways of Shopping Part III

TEM4听力题型整体介绍及Conversations练习2。

	掌握与指纹识别、触屏科技等专业词汇及背景知识。强化细节捕捉能力；熟悉TEM4听力部分的题型设计；熟悉对话部分的常见题材范围、问题类型、应答技巧。
	2学时


	4
	Unit 2 Planting Money Part I, &Part III

BEC中级考试听力电话对话及录音练习1。


	掌握与投资相关的词汇及背景知识，学习提纲拟列技能。熟悉BEC中级听力电话交谈或留言填空题的特点及应试技巧，能准确答题。
	2学时


	5
	Unit 2 Planting Money Part IV
观看与主题相关商务视频；

TEM4 Conversations练习2。

	掌握与美联储、存钱相关的词汇及背景知识（补充与微信支付、支付宝支付、网银支付相关材料）。训练听力笔记及概述能力；掌握专四听力对话的特点及应试技巧，做到快速反应、正确作答。
	2学时


	6
	Unit 3 Loans for the Dream Part II

TEM4听写部分介绍及训练。


	掌握与贷款特别是车贷相关的词汇及背景知识；熟悉专四听写部分的历年话题；题型改革及扣分标准（常见的大错、小错）及应试策略。
	2学时


	7
	Unit 3 “Planting Money” Part III
观看与主题相关商务视频；

BEC中级考试听力练习2。


	掌握与信用卡相关的词汇及背景知识，训练对主旨大意的概括能力和提纲拟列技能。熟悉BEC中级听力电话交谈或留言填空题的特点及应试技巧，能准确答题。

	2学时


	8
	Unit 4 Briefing on Taxation and Insurance Policies Part I &Part II

BEC中级考试听力练习3。

TEM4 Dictation训练。

	掌握与税收相关的词汇及背景知识（简单涉及中国税制），训练提纲拟列和对数字快速反应能力。熟悉BEC电话交谈或留言填空题的特点及应试技巧，能准确答题。训练并巩固专四听写技能；
	2学时

	9
	Unit4 Briefing on Taxation and Insurance Policies Part III &Part IV

BEC中级考试听力练习4。
TEM4 Dictation训练。 

	掌握与保险相关的词汇及背景知识，训练主旨大意概括能力。熟悉BEC中级听力电话交谈或留言填空题的特点及应试技巧，能准确答题。训练并巩固专四听写技能；
	2学时


	10
	Unit 5 Visions of Business Part I &Part II
观看与主题相关商务视频；

TEM4 Dictation训练。 


	掌握与公司类型、戴尔、联邦快递公司相关的词汇及背景知识（可补充国内阿里巴巴、华为、腾讯、小米、格力等公司听力资源），训练细节处理能力以及快速笔记及总结能力；强化TEM4听写的训练。
	2学时


	11
	Unit 5 Visions of Business Part III 
BEC中级考试听力练习5。

TEM4 Dictation训练。 


	掌握与供应链管理相关的词汇及背景知识，训练细节处理能力。强化BEC中级听力电话交谈或留言填空题的特点及应试技巧TEM4听写的训练。
	2学时


	12
	Unit 5 Visions of Business Part IV 
BEC中级考试听力练习6。

TEM Dictation训练。 


	掌握与商业企划书相关的词汇及背景知识，训练关键词选择能力。强化BEC中级听力电话交谈或留言填空题的特点及应试技巧TEM4听写的训练。
	2学时


	13
	TEM4 听力讲座训练1。 

BEC中级考试听力练习7。


	熟悉TEM4讲座题的题型特点、相关要求及应试技巧；
了解BEC中级听力独白搭配题的特点及应试策略。
	2学时

	14
	TEM4 Talk训练2；
TOEIC听力训练。

	强化TEM4讲座题的训练；
了解TOEIC中级听力题的题型种类、各自特点及应试策略。

	2学时


	15
	TEM4 Talk 训练3。 

BEC中级考试听力练习8。

	巩固TEM4讲座题的训练；

强化BEC中级听力独白搭配题的训练。

	2学时


	16
	归纳本学期课程所有内容，整体梳理相关知识点；介绍期末考试流程及题型安排。


	课程小结。回顾课程重点和难点；集中解答学生学习过程中存在的问题；安排后续学习计划。

	2学时


四、主要教学方法与手段

1．启发式。启发学生独立思考，质疑问难，做到既传授理论和知识又指导方法，提高理解和分析语言现象的能力。

2．探究式。鼓励学生进行探究式学习，学生可就中级商务英语听力课程中涉及到的商务概念、商务知识和商务视角等进行质疑，提出自己的观点。

3．自主式。根据教学的进度和教学内容的要求，学生在课下自主学习与本课程相关的专业背景知识，如金融、股票、商业法律、管理、品牌、市场营销、员工招聘及业绩评估、商务礼仪、电子商务及互联网经济等。

4．讲授式。教师讲解与课程内容相关的商务英语知识点。

5．问答、讨论式。教师就课程中涉及的问题或自行编制的问题，抽问学生，或给学生时间进行分组讨论，以达到检测学习效果、营造团队协作氛围的目的。
五、课程考核和成绩评定

课程考核方式：平时考核与期末考试相结合

成绩评定：平时成绩（30%）+期末闭卷考试（70%）
